


Vorname, Name
Strasse, Hausnummer
PLZ, Ort
E-Mail
Telefon						Fluggesellschaft
						Strasse, Hausnummer
						PLZ, Ort


Ort, Datum

Forderung von Schadenersatzansprüchen wegen Beschädigung eines Gepäckstücks (Beschreibung des Gepäckstückes: ………………………………………………………………………)

Flugdaten:
Flugnummer: 
Abflugdatum: 
Abflugort:
Zielort: 
Registrierungsnummer des Gepäckstücks:	

Sehr geehrte Damen und Herren

Das mit dem Flug Nr…………………… am ………… transportierte Gepäck kam beschädigt am Flughafen ……. an. Insbesondere wies das Gepäckstück die folgenden Schäden auf: 
-
Zusätzlich wurden die folgenden Gegenstände beschädigt: 
- 
Die Beschädigungen wurden vor Ort gemeldet (fakultativ: und seitens Ihres Personals schriftlich bestätigt). Im Weiteren wurden Fotos der Schäden erstellt. Ich verweise auf die Beilage. Diese Eingabe erfolgt fristgerecht innerhalb von 7 Tagen ab dem Zeitpunkt der Beschädigung.

Aufgrund der Beschädigung mache ich die folgenden Schadenspositionen geltend:
			
- Kofferschaden (Neuwert: Fr.……./ Schadenersatz: Fr. ……):	Fr.
- Beschädigte Gegenstände (Liste)				Fr.
- Sonstiges:							Fr.

Gesamtforderung:						Fr.

Bitte überweisen Sie mir binnen 10 Tagen den obigen Betrag von Fr. ……………………. auf das folgende Konto: 

Kontoinhaber:
IBAN: 
BIC: 
Bankinstitut / Post:

Besten Dank für Ihre Bemühungen. 

Mit freundlichen Grüssen





Anlagen: 
· Kopie Ticket
· Bestätigung Kofferschaden / Fotos
· Gepäckabschnitt
· Kaufbelege (Koffer, beschädigte Gegenstände)
· Allenfalls Schätzung des Zeitwerts










						


https://www.dextra.ch/
